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BANK SPOLDZIELCZY W ZORACH

INFORMACJA O OBOWIAZUJACYCH W BANKU SPOLDZIELCZYM W ZORACH
ZASADACH PRZECIWDZIALANIA I ZARZADZANIA KONFLIKTEM INTERESOW
PODLEGAJACYCH UJAWNIENIU ZGODNIE Z REKOMENDACJA Z.

Zasady obejmuja okolicznosci, ktére stanowig konflikt intereséw lub moga powodowac jego
powstanie, oraz $rodki 1 procedury stuzace zapobieganiu konfliktowi interesow
1 minimalizowaniu negatywnych skutkow jego wystepowania.

Obszary dziatania Banku najbardziej narazone na ryzyko wystgpienia konfliktu intereséw to
w szczeg6lnosci:

- podejmowanie decyzji kredytowych, monitorowanie transakcji kredytowych;

- polityka kadrowo-personalna, powigzania personalne;

- udzielanie zamo6wien, outsourcing;

- rozpatrywanie reklamacji;

- prowadzenie dodatkowej dziatalnos$ci zawodowej przez Cztonkéw organdéw Banku oraz
pracownikow Banku;

- zawieranie transakcji wlasnych przez pracownikow Banku, posiadanie przez
pracownikow Banku udziatéw, akcji, praw wlasnosci w podmiotach bedacych klientami
Banku.

Bank stosuje w szczegolnosci nastepujace srodki 1 procedury stuzace zapobieganiu
konfliktowi interesow i minimalizowaniu negatywnych skutkow jego wystgpowania:

- zapewnienie odpowiedniosci Cztonkéw Zarzadu Banku, Zarzadu Banku jako organu
kolegialnego oraz pracownikow, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wplyw na
profil ryzyka w Banku;

- Zzapewnienie przekazywania przez Cztonkéw organéw Banku informacji w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci zawodowej 1 pozazawodowej;

- zapewnienie anonimowych kanalow przekazywania informacji o naruszeniach oraz
szkolenia dla pracownikéw m.in. z zakresu zasad przeciwdziatania i zarzadzania
konfliktem interesow;

- dziatanie zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientow Banku z uwzglednieniem
interesu Banku;

- rownowazenie celow ilosciowych celami jakosciowymi w przypadku pracownikow
zaangazowanych w §wiadczenie ustug klientom;

- okreslenie trybu postepowania przy zawieraniu transakcji kredytowych z cztonkami
Banku oraz podmiotami powigzanymi z nimi kapitalowo lub organizacyjnie, osobami
zatrudnionymi w Banku, a takze zawieranie transakcji kredytowych z Cztonkami Zarzadu
albo Rady Nadzorczej Banku, osobami zajmujacymi stanowiska kierownicze w Banku
oraz podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo lub organizacyjnie;



- niestosowanie korzystniejszych warunkow, a w szczegolnosci korzystniejszych stop
oprocentowania, niz stosowane przez Bank dla danego rodzaju umowy przy prowadzeniu
rachunkow bankowych oraz przy udzielaniu kredytow, pozyczek pieni¢znych, gwarancji
bankowych, poreczen w/w osobom i podmiotom,

- zapobieganie dokonywaniu przez pracownikoOw Banku transakcji wlasnych zwigzanych
z wykorzystaniem informacji poufnych oraz informacji stanowigcych tajemnice
bankowa;

- okreslenie trybu podejmowania przez Zarzad Banku decyzji odnos$nie inwestycji Banku
w fundusze inwestycyjne zamknigte 1 fundusze inwestycyjne otwarte;

- zakaz naduzywania przez pracownikOw uprawnien wynikajagcych z zajmowanego
stanowiska lub realizowanych zadan poprzez wydawanie polecen stuzbowych badz
podejmowanie dziatah niezgodnych z regulacjami wewng¢trznymi Banku oraz
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;

- zapewnienie struktury organizacyjnej Banku, ktorej celem jest rozdzielenie funkcji
kontrolnych i funkcji operacyjnych;

- zapewnienie takiego podzialu kompetencji i1 organizacji pracy w nadzorowanych
jednostkach / komoérkach organizacyjnych, ktory ma na celu przeciwdziatanie konfliktom
interesow oraz wskazywanie pracownikom nadzorowanych jednostek / komorek
organizacyjnych wlasciwego sposobu postepowania w przypadku mozliwosci lub
powstania konfliktu interesow.

W Banku dokumentowane sa zdarzenia/okoliczno$ci mogace skutkowac lub skutkujacych
konfliktem intereséw poprzez prowadzenie rejestru konfliktéw interesow przez komorke ds.
zgodnosci. Komorka ds. zgodnosci, na podstawie wpiséw zawartych w rejestrze konfliktow
interesOW przygotowuje raport ktory przedktadany jest Zarzadowi 1 Radzie Nadzorczej Banku.
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